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Zapytanie ofertowe w ramach projektu
»Zakup innowacyjnych urzadzen pralniczych szansg rozwoju Firmy TROJAN Sp. z 0.0.”
planowanego do realizacji ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
Programie Operacyjnym Wojewoddztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020
(Os priorytetowa 1 Przedsiebiorstwa i innowacje; Dziatanie 1.5 ,,Rozwdj produktow i ustug
w MSP”; Poddziatanie 1.5.1 ,,Rozwéj produktéw i ustug w MSP — konkurs horyzontalny”;
Schemat 1.5 A Wsparcie innowacyjnosci produktowej i procesowej MSP)
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01.02.2017r.

Data upublicznienia zapytania ofertowego
SEKCJA I: ZAMAWIAJACY
I.1. Nazwa i adres Zamawiajacego

TROJAN Sp. z o.0.

ul. Sulmierzycka 16, 50-127 Wroctaw
NIP 8943012601

TEL. +48 504961002

Adres do korespondencji:
TROJAN Sp. z o.0.
ul. Sulmierzycka 16, 50-127 Wroctaw

Osoba do kontaktu: Marcin Trojan
Tel. +48 504961002
E-mail: kontakt@pralnie-trojan.pl

1.2. Okreslenie kodéw CPV dotyczacych przedmiotu zamdwienia

CPV przedmiotu zamdwienia: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
II.1. Tryb udzielenia zamdwienia
Postepowanie o udzielenie zamodwienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego
zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Sposéb ponoszenia wydatkdw zgodnie z zasadg uczciwej
konkurencji.
11.2.

1. Umowa zostanie zawarta w wyniku wyboru oferty przez Zamawiajgcego.

11.2.1. Nazwa nadana zamoéwieniu przez Zamawiajgcego:
e System ewidencji bielizny ptaskiej i fasonowej (RFID)

Tytut projektu: ,,Zakup innowacyjnych urzadzen pralniczych szansg rozwoju Firmy TROJAN Sp. z 0.0.”
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11.2.2. Okreslenie przedmiotu zamdéwienia:

e System ewidencji bielizny ptaskiej i fasonowej (RFID)

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w zataczniku nr 1 do zapytania
ofertowego

Inne postanowienia:
Projekt wspéifinansowany przez Unie Europejskg ze $rodkéw Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2014-2020

11.2.3 Warunki

1. Nie dopuszcza sie mozliwosci ztozenia oferty czesciowej.
2. Nie dopuszcza sie mozliwosci ztozenia oferty wariantowe;.
3. Termin zwigzania ofertg: 90 dni.

11.3. Miejsce i termin skfadania ofert:

1. Termin sktadania ofert:
08/02/2017 godz. 23:59

2. Miejsce sktadania ofert pisemnych
Oferte nalezy ztozyé pod adresem:
ul. Sulmierzycka 16, 50-127 Wroctaw

3. Miejsce sktadania ofert w formie elektronicznej: Oferty w wersji elektronicznej nalezy
wysyta¢ na adres e-mail osoby wskazanej do kontaktu

4. Sposéb przygotowania oferty:
a) Forma pisemna
Oferte sporzadzong w jezyku polskim, nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie opisanej:
e Nazwa i adres Zamawiajgcego, nazwa i adres oferenta, napis: ,System ewidencji

bielizny ptaskiej i fasonowej (RFID)”

b) Forma elektroniczna
Ofertg w formie elektronicznej jest oferta ztozona za posrednictwem poczty
elektronicznej. Oferta elektroniczna winna by¢ przygotowana tak jak oferta sktadana w
formie pisemnej - skany podpisanych dokumentéw nalezy przesta¢ na adres mailowy
Zamawiajgcego wskazany do kontaktow w sprawie procedury zamdwienia. W tytule
maila powinna znalez¢ sie informacja o tym, ze mail zawiera oferte na niniejsze zapytanie
ofertowe.

5. Kompletna oferta musi zawieracé:
e Formularz oferty napisany na podstawie wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego
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e Podpisane Oswiadczenie stanowigce zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

e Stosowne petnomocnictwo — w przypadku gdy oferte podpisuje petnomocnik

e W przypadku wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
dokument ustanawiajgcy petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zapytania ofertowego.

6. Oferty nalezy ztozy¢ w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty upublicznienia zapytania
przez Zamawiajgcego, przy czym termin 7 dni kalendarzowych biegnie od dnia
nastepnego po dniu upublicznienia zapytania ofertowego i konczy sie z uptywem
ostatniego dnia.

7. Oferta na wykonanie zadan powinna zawieraé co najmniej:
a. cene wyrazong w PLN
b. opis przedmiotu zapytania ofertowego
c. czas dostawy
d. oferta sporzagdzona w jezyku polskim

8. Koszt przygotowania i dostarczenia oferty pokrywa Oferent.

9. Oferty, jakie wptyng po terminie, zostang zwrdcone do Oferentéw bez ich oceny, jako
niewazne.

11.4. Tryb rozpatrzenia ofert:

1. Oferty przedtozone w terminie zostang przeanalizowane przez Zamawiajgcego
w terminie 2 dni roboczych od daty ztozenia ofert.

2. Zamawiajacy w trakcie analizy ofert moze wystgpi¢ do Oferenta o dodatkowe
wyjasnienia lub uzupetnienia, jesli zawarte w ofercie informacje nie pozwolg na
obiektywng ocene oferty.

3. Dla odpowiedzi zwigzanych z wyjasnieniem oferty, przyjmuje sie 2 dni robocze od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego zapytania/prosby o wyjasnienie.

4. Po dokonaniu analizy ofert oraz rozpatrzeniu — zgodnie z zasadg konkurencyjnosci —
przedtozonych ofert, Zamawiajacy poinformuje mailowo Oferentéw o wyborze
najkorzystniejszej oferty lub poprzez zamieszczenie na swojej stronie internetowej
wyniku wyboru oferenta wskazujgc oferte, ktéra zostata wybrana.

I1.5. Kryteria oceny ofert:

1. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac udzielenia przez
Oferenta wyjasnien tresci ztozonych przez niego ofert.

2. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty, ktére nie podlegajg odrzuceniu, wedtug
nastepujgcych kryteridow:
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a) Cena - Ceny ofert netto (waga 20 %) bedg obliczone zgodnie z ponizszym
wzorem.

Cn
C = x 20

Co
gdzie:
C — oznacza ilos¢ punktow uzyskanych w kryterium ,,cena oferty netto” (z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku)
Cn— oznacza taczng cene netto najtanszej z ofert.
Co— 0znacza taczng cene netto ocenianej oferty.

b) Czas reakcji serwisowej (waga 10 %) bedzie obliczany zgodnie z ponizszym
wzorem
T =Tmin./Tof x 10
Gdzie:
T — ocena punktowa za oceniane kryterium czas reakcji serwisowej wyrazony w godzinach
Tmin. — najkrotszy czas reakcji serwisowej sposrod wszystkich ocenianych ofert
Tof — czas reakcji serwisowej podany w ofercie cenowe;j
10% - waga procentowa ocenianego kryterium (10% = 10 pkt.)
Pod pojeciem czas reakcji serwisowej Zamawiajacy rozumie czas liczony w petnych godzinach
zegarowych od momentu otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia od Zamawiajgcego informacji o
awarii przedmiotu zamowienia do przyjazdu pracownika Zamawiajacego i podjecia dziatan w celu

usuniecia awarii. Maksymalny czas reakcji serwisowej Zamawiajacy okresla na 48godz.

c) Kryterium roboczogodziny za dziatania serwisowe (waga 20%) ,Rg”
zostanie obliczone wedtug ponizszego wzoru:

gdzie:

Rg —ilos¢ punktow oferty badanej w kryterium cena netto roboczogodziny dziatan serwisowych
Rg min. — najnizsza cena (netto) roboczogodziny sposréd wszystkich podlegajacych ocenie ofert
Rg bad. — cena (netto) oferty badanej

d) Gwarancja— (waga 20%) bedg obliczone zgodnie z ponizszym wzorem:
Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty w kryterium ,,gwarancja” w nastepujacy sposdb:
Gwarancja udzielona na okres 24 m-ce - 0 pkt. Za kazde dodatkowe 6-mcy ponad wymagane minimum
Zamawiajacy bedzie przyznawat 4 pkt.
Maksymalna ilos¢ punktédw do uzyskania w kryterium ,,gwarancja” wynosi 20.

e) Termin dostawy — (waga 30%) obliczony zgodnie z ponizszym:
Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty w kryterium ,termin dostawy” w nastepujacy sposdb:
Termin dostawy wynoszacy do 1 tygodnia od podpisania umowy — 30 pkt
Termin dostawy wynoszacy do 2 tygodni od podpisania umowy — 20 pkt
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Termin dostawy wynoszacy do 3 tygodni od podpisania umowy — 10 pkt
Termin dostawy wynoszacy do 4 tygodni od podpisania umowy — 5 pkt
Termin dostawy wynoszacy powyzej 4 tygodni od podpisania umowy — 0 pkt

3. Do oceny bedg brane pod uwage ceny oferty netto
4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktow.

SEKCJA Ill: INFORMACIJE DODATKOWE
lll.1. Inne istotne postanowienia

Jezeli cena oferty wyda sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzi¢
bedzie watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z wymaganiami okresSlonymi przez Zamawiajgcego Ilub
wynikajgcego z odrebnych przepiséw, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci
zamowienia lub sredniej arytmetycznej cen wszystkich ofert, Zamawiajgcy zwrdci sie o
udzielenie wyjasnien w okreslonym terminie dotyczacych elementéw oferty majacych
wptyw na wysokos¢ ceny. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej
ceny, spoczywa na Wykonawcy/Dostawcy.

Zamawiajgcy oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki, w
szczegblnosci oszczedno$é metody wykonania zamdwienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjagtkowo sprzyjajagce warunki wykonania zamoéwienia dostepne dla
Wykonawcy, oryginalnos¢ projektu wykonawcy oraz wptyw pomocy publicznej
udzielonej na podstawie odrebnych przepisow. Zamawiajgacy odrzuca oferte
wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z
dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niska cene w stosunku
do przedmiotu zamdwienia.

Niniejsze zapytanie oraz okreslone w nim warunki mogg by¢ przez Zamawiajgcego
zmienione lub odwotane.

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku nie otrzymania minimum 1 waznej oferty w
terminie okreslonym w pkt. 1.3 niniejszego zapytania ofertowego, Zamawiajacy
dokonuje wyboru dowolnego Wykonawcy, ktéry spetnia wszystkie kryteria i warunki
okres$lone w zapytaniu ofertowym.

Zamawiajgcy po wyborze najkorzystniejszej oferty niezwtocznie powiadomi o tym
fakcie Wykonawcéw/Dostawcdw poprzez zamieszczenie informacji na odpowiedniej
stronie internetowej.

Zamawiajgcy informuje, iz obok formy pisemnej dopuszcza porozumiewanie sie z
Dostawcami/Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo anulowania zapytania ofertowego bez podawania
przyczyn.
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lll.2. Finansowanie projektu:

Zamawiajgcy informuje, ze projekt zamierza realizowa¢ z wykorzystaniem funduszy Unii
Europejskiej wramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego — Program
Operacyjny Wojewddztwa Dolno$lgskiego na lata 2014-2020.

Wszelka korespondencja w formie pisemnej zwigzana z przygotowaniem i ztozeniem ofert

musi by¢ doreczona do Zamawiajgcego na adres:

ul. Sulmierzycka 16, 50-127 Wroctaw

lub drogg elektroniczng na adres email: kontakt@pralnie-trojan.pl

1) Zamawiajgcy nie jest zobligowany do prowadzenia postepowania wedtug ustawy
0 zamoOwieniach publicznych.

Tres¢ zapytania jest dostepna na stronie internetowej www.pralnie-trojan.pl

Pytania techniczne nalezy kierowa¢ do Marcina Trojan na adres ul. Sulmierzycka 16, 50-
127 Wroctaw lub na adres e-mail kontakt@pralnie-trojan.pl . Na pytania techniczne
Zamawiajgcy bedzie udzielat odpowiedzi drogg mailowg, pod warunkiem, ze pytania
wptyna nie pdzniej niz na 2 dni przed datg ostateczng ztozenia ofert.

W sprawach formalnych nalezy kontaktowac sie z Marcinem Trojan — pod numerem
telefonu tel. 504961002 (w godz. 8:00-15:00) Ilub adresem mailowym

kontakt@pralnie-trojan.pl

2) Jezeli odpowiedzi na pytania lub zgtoszone problemy beda wigzaty sie ze zmiang
warunkdw zamadwienia, wszyscy uczestnicy zapytania zostang powiadomieni o zmianach.

l1l.4. Termin i miejsce wykonania zamdwienia

Termin dostawy: maksimum do 5 tygodni od zawarcia umowy.
Miejsce dostawy: ul. Sulmierzycka 16, 50-127 Wroctaw

lIL.5. Istotne dla stron postanowienia umowy

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiane umowy w formie aneksu w przypadku:

a) gdy ze strony Instytucji Posredniczacej pojawi sie koniecznos¢ zmiany sposobu
wykonania zamdwienia przez Oferenta,

b) istotnych zmian w zakresie przedmiotu i sposobu realizacji Umowy
niespowodowanych dziataniem lub zaniechaniem ktérejkolwiek ze Stron Umowy,

¢) Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian w przypadku wystgpienia sity wyzszej,

co uniemozliwia wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SZ. Przez site wyzsza
rozumie sie zdarzenie, ktérego strony nie mogty przewidzie¢, ktéremu nie mogty
zapobiec ani przeciwdziata¢, a ktdére uniemozliwia stronom wykonanie w czesci
lub w catosci ich zobowigzan, w szczegdlnosci: wojna, dziatania wojenne, dziatania
wrogow zewnetrznych; terroryzm, rewolucje, przewroét wojskowy lub cywilny, wojne
domowa; skutki zastosowania amunicji wojskowej, materiatéw wybuchowych,
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skazenie radioaktywne, z wyjgtkiem tych, ktére mogg by¢ spowodowane uzyciem ich
przez Oferenta; kleski zywiotowe, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi; bunty,

niepokoje, strajki, okupacje budowy przez osoby inne niz pracownicy Oferenta; inne
wydarzenia losowe.

SEKCIJA 1V: Zataczniki

1. Zatgcznik nr 1 Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
2. Zatacznik Nr 2 Formularz oferty

3. Zatgcznik Nr 3 Oswiadczenie o braku powigzan pomiedzy podmiotami wspdtpracujgcymi
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Zatacznik nr 1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup i dostawa nowego Systemu ewidencji bielizny ptaskiej
i fasonowej (RFID)

Szczego6towy opis przedmiotu zamdéwienia:

Parametry techniczne i cechy urzadzenia

Zestaw aplikacji sktadajacy sie z trzech aplikacji:

* aplikacji do obstugi pralni z interfejsem w petni dostosowanym do ekrandw dotykowych,

* aplikacji dostepnej przez przegladarke internetowg, umozliwiajgcg pracownikom pralni
oraz klientom dostep do szczegétowych raportéw,

* aplikacji na czytniki mobilne do identyfikacji asortymentu i przeprowadzania
inwentaryzacji

Najwazniejsze funkcje systemu:

- Przyjecia;

- Wydania;

- Raporty ( m. in. ilosciowy, przyjecia, wydania, ponowne pranie, stany magazynowe,
zgodnosci kg)

- Administracja;

- Dane do faktury;

- Rejestr magazynow;

- Zarzadzanie grafikiem pracownikow;

- Kreowanie planu produkcyjnego;

- Mozliwos¢ rejestracji umoéw, zamowien i dostaw;
- Mozliwos¢ zarzgdzania mediami i transportem;

- Kontrola jakosci;
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Zatacznik nr 2 Formularz oferty

...................................... (miejscowos¢ i data)

(nazwa i adres Oferenta)
FORMULARZ OFERTY

Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia prowadzonym w trybie
zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Sposéb ponoszenia wydatkéw
zgodnie z zasada uczciwej konkurenciji.

my nizej podpisani:

(nazwa (firma) doktadny adres Oferenta/Oferentow); w przypadku sktadania oferty przez

podmioty wystepujgce wspdlnie podacé nazwy (firmy) idoktadne adresy wszystkich

podmiotdw sktadajgcych wspdlng oferte)

1. SKEADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie ze Specyfikacjg

Zamowienia i oSwiadczamy, ze wykonamy go na warunkach w niej okreslonych tj.

Lp. | Parametry i funkcje Wartosé'

1 | Aplikacja do obstugi pralni z interfejsem w petni

dostosowanym do ekranéw dotykowych

2 | Aplikacja dostepna przez przegladarke internetowg,

umozliwiajgca pracownikom pralni oraz klientom

dostep do szczegdtowych raportow

3 | Aplikacja na czytniki mobilne do identyfikacji

asortymentu i przeprowadzania inwentaryzacji
Funkcje:

4 Przyjecia

Wydania

6 | Raporty ( m. in. ilosciowy, przyjecia, wydania,
ponowne pranie, stany magazynowe, zgodnosci kg)

7 | Administracja

8 | Dane do faktury

9 Rejestr magazynéw

52

' Prosze podaé rzeczywista warto$¢ parametru oferowanego urzadzenia lub wpisa¢ TAK/NIE dla niemierzalnych
parametréw lub funkcji

10



10.

11.

12.

13.
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10 | Zarzadzanie grafikiem pracownikéw

11 | Kreowanie planu produkcyjnego

12 | Mozliwos¢ rejestracji uméw, zamowien i dostaw

13 | Mozliwos¢ zarzgdzania mediami i transportem

14 | Kontrola Jakosci

OSWIADCZAMY, ze naszym petnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamdéwienia jest:

(wypetniajq jedynie przedsiebiorcy sktadajgcy wspolng oferte)

OFERUIJEMY realizacje catego przedmiotu zamdwienia zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia za tgczng  CENE  NETTO .., 7zt (stownie:

PROPONOWANY przez nas okres gwarancji to ......ccccceeeeeeveiveeennnns
PROPONOWANY przez nas termin dostawy to ......ccceeeevecerecereennnn
OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie ze Specyfikacja Zamdwienia i nie wnosimy do niej
zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte, okreslonymi w Specyfikacji
Zamowienia i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia
umowy zgodnej z niniejszg ofertg, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego
oraz na warunkach okreslonych w Specyfikacji Zamdwienia.
UWAZAMY SIE za zwigzanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w Specyfikacji
Zamodwienia, tj. przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
OSWIADCZAMY, ze niniejsza oferta jest jawna, za wyjatkiem informacji zawartych na
stronach ........ * , ktore stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogg by¢ ogdlnodostepne.
Umowa zostaje zawarta w wyniku przyjecia oferty przez Zamawiajgcego. Umowa zostaje
zawarta pod warunkiem zawieszajgcym uzyskania przez Zamawiajgcego dofinansowania
niniejszego projektu na podstawie stosownej umowy.
WSZELKA KORESPONDENCIE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ do:

Imi€ i NAZWISKO ..covvveveececece e,

AdreS: oot

Telefon: .

FaX: cooeeeee e

Adres e-mail: ....cceoveeeeeeee
OFERTE niniejszg sktadamy na kolejno ponumerowanych stronach, oraz
dotaczamy do niej nastepujace oswiadczenia i dokumenty:
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(pieczec i podpis Oferenta)

*Niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 Oswiadczenie o braku powigzan pomiedzy podmiotami wspoétpracujgcymi

Pieczatka Oferenta Miejscowos¢, data

Oswiadczenie o braku powigzania pomiedzy podmiotami wspétpracujacymi

Oswiadczam, iz podmiot sktadajgcy oferte nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajgcym. nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg,
polegajgce w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,
d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Pomiedzy Zamawiajgcym a Oferentem nie istniejg wymienione powyzej powigzania.

13



